Moderne Mitarbeiter-Entwicklung
in Zeiten von Pandemie, Homeoffice und
Digitalisierung

Wirksame Remote-Trainings fur Fuhrungskrafte,
Projektmanager und Verhandlungsfuhrer

online - Rlimaneutral - ohne Fahrkosten und Abwesenheitszeiten
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Das Training & Coaching von Patrizia Patz wendet sich vor allem an Fuhrungs-
krafte und “Mundwerker” - also Profis die Uber das Mittel der Kommunikation mit
Menschen (Kunden, Team, Lieferanten, etc.) arbeiten und gemeinsam Ziele errei-
chen wollen. Ein hoher Wirkungsgrad und emotionale Kompetenz spielen dabei
eine entscheidende Rolle. Bis Anfang 2020 fanden diese Trainings groBtenteils in
Form von Prasenzveranstaltungen statt. Doch im Februar 2020 veranderte sich
von einem Tag auf den anderen die Welt.

Die aktuellen Umstande zwingen uns alle zum Umdenken und zum schnellen
Lernen, so dass die notwendige Veranderung und Transformation ohne zu groB3e
Verluste vonstattengehen konnen.

Haben Sie in Ihrer Organisation sich bereits agil an die neuen Gegebenheiten an-
gepasst? Viele Unternehmen haben die Mitarbeiter-Entwicklung aufgrund der
Umstande einfach gestrichen oder auf Prioritat C gesetzt. In der Hoffnung, dass
alles in absehbarer Zeit wieder ,normal” wird. Wie sieht es bei Ihnen diesbezug-
lich aus?

Wie gut, dass es meine fast 20-jahrige Trainings-Erfahrung jetzt auch in einer
Remote-Variante gibt! Sind Sie interessiert an einem spannenden, wirksamen und
hoch interaktiven Online-Seminarkonzept fur Ihre Mitarbeiter? Dann sollten wir
uns kennenlernen!

Remote anihrem Arbeitsplatz ="keine SchnorRkel -
Reine Spesen — COz-neutral
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s Wirksame Fuhrungskommunikation

Vertrauensaufbau

Klares Delegieren und Ubertragen von Aufgaben
Lob-/Wertschatzung

Die Fuhrungskraft als Coach

Konflikt- & Kritikgesprache

Jahresgesprache/Beurteilungsgesprache

» Selbst- und Zeitmanagement fur Fuhrungskrafte
s Gruppendynamik steuern und Teams fuhren

» Konfliktmanagement

» Changemanagement

% Dialektische Verhandlungskunst

» Verkaufstraining

Kein langweiliger Powerpoint Vortrag! Stattdessen:

interaktive Trainings mit hohem Praxisantejl =

kurzweilig, spannend und nachhaltig!
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Gemeinsames Erarbeiten statt drogem ,Frontalunterricht"

In den Online-Sessions werden die Inhalte gemeinsam durch Ubungen und
Plenums-Diskussionen erarbeitet. Die Teilnehmerinnen entwickeln dadurch die
notwendigen Erkenntnisse aus sich selbst heraus. Durch das Prinzip ,Emotion vor
Ratio” bleiben die vermittelten Inhalte auch viel nachhaltiger im Bewusstsein, weil
sie mit Emotionen verbunden sind. Durch diese Art der Vorgehensweise unter-
scheidet sich das Remote-Training grundsatzlich von ublichen Webinaren, in de-
nen lediglich theoretisches Wissen Uber frontalen Vortrag vermittelt wird. Kleine
Gruppen und durchgehende Videoubertragung bieten ,Stuhlkreis-Feeling!" ahn-
lich wie in Prasenz-Veranstaltungen.

Handlungswissen statt Theorie

Das erlernte Wissen wird im zweiten Schritt dann sofort in Gesprachs-Simulatio-
nen trainiert, so dass echtes Handlungswissen statt theoretischem Wissen ver-
mittelt wird. Ist die Gruppe homogen, kdnnen diese Gesprachs-Simulationen so-
gar auf den echten Praxisfallen der Teilnehmerlnnen basieren, so dass sie die
Inhalte im Nachgang direkt in der Praxis anwenden kénnen.

Aktive Verantwortung und Nachhaltigkeit statt passivem Konsu-
mieren

Durch die sehr interaktive und praxisorientierte Vorgehensweise sind die Online-
Sessions auBergewohnlich kurzweilig und gleichzeitig fordernd. Die Teilnehme-
rlnnen mussen mit ihrer ganzen Aufmerksamkeit bei der Session sein. Jegliche
Ablenkung (durch eingehende Emails 0.a.) sollte vermieden werden. Die Themen
werden je nach Trainingsziel und Zielgruppe in mehrere Online-Sessions a 2,5 bis
3 Stunden aufgeteilt. Zwischen den Sessions bekommen die Teilnehmerinnen
Transferaufgaben, um die Nachhaltigkeit zu sichern. Optional kann die Nachhal-
tigkeit uber das eigentliche Training hinaus auch durch Online-Einzelcoachings
on demand (siehe ,Gesprachs-Buddy Konzept") oder Peer-Group Sessions zur
gemeinsamen Reflexion im Nachgang gesichert werden.
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Diplom Betriebswirtin (FH)
Beratung | Training | Coaching
Jahrgang 1969

Deutsch, Englisch

Tel. 49 171 9230220
post@patriziapatz.de

e Dr. Thorsten Bosch AG, Schondorf (Business Trainer- und Coachingausbil-
dung in den Bereichen Sales und Leadership); 2002 - 2005

e Next Culture Research & Training Center, (Possibility Management Trainer-
Ausbildung); 2005-2008

e 18 Jahre Business Trainerin/Beraterin im Auftrag der Dr. Thorsten Bosch AG in
den Bereichen Strategie, Unternehmensentwicklung, Change Management,
Kulturveranderung sowie Trainings in den Bereichen Verkauf, Vertrieb, Fuh-
rung, Verhandlung (Uber 1.000 Trainingstage seit 2002)

e 14 Jahre Train the Trainer Tatigkeit im Auftrag der Dr. Thorsten Bosch AG (seit
20006)

e 8 Jahre Vorstand der Dr. Thorsten Bosch Akademie AG (2009-2017)

e 5 Jahre New-Work Beratung/Training als Inhaberin von Next Culture Organi-
zations GbR (seit 2015)

e Mitarbeiterebene

e Operative FUhrungsebene

e Mittlere FUhrungsebene

e Management / Geschaftsleitung / CEO



patrizia patz

SPEAKERIN | TRAINERIN | AUTORIN

Filialisierter Einzelhandel, Unterhaltungselektronik, Lebensmittelbranche,
Sanitar-/BaugroBhandel, Textilbranche, Bau- und Heimwerkermarkte, produzie-
rende Industrie, Hotellerie & Gastronomie, Bautrager & Immobilienverwaltung,
Finanzdienstleistungen, Verlagswesen, Trading
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o Gesprachsfuhrung/Rhetorik im Bereich Verkauf, Vertrieb, Fuhrung und Ver-
handlung

e Zeitmanagement, Selbstmanagement, Rollenbewusstsein

o Konfliktmanagement, Teambuilding

e Gruppensteuerung, Gruppendynamik, Change-Management, neue Meeting-
technologien

e Train the Trainer, Supervision

e Assessment Center und Potenzialanalysen

e Personlichkeitsentwicklung, Emotional Empowerment Training
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e Edgeworker - Leadership war gestern. Es ist Zeit fiir die Flihrungs-(R)Evolu-
tion, Next Culture Press Verlag, 2015

o Gefiihle - Emotional gesund in einer rationalen Welt, BusinessVillage Ver-
lag, 2019

e ERFOLGIST .. - Expertenwissen fir deinen Erfolg, Goldegg Verlag, 2020

Das Remote Trainings Angebot ist interessant fur Sie bzw. Ihre Fuhrungskrafte
und Mitarbeiter?

Dann sollten wir uns unterhalten! Gerne stricken wir ein individuelles Angebot fur
lhre Bedurfnisse.

Patrizia Patz und ihr Team freut sich auf ein Gesprach mit Ihnen!
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Keckweg 17 - 82288 Kottgeisering
Tel: +49 8144 2460347
Mobil: +49 171 9230220

Email: post@patriziapatz.de

Web: www.patriziapatz.de
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